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Antes de empezar, ten en cuenta esto:

Para realizar ventas con el link de pago deberas
tener un datafono Bold asociado a tu cuenta.
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Ademas tu App Bold debera estar actualizada con la ultima
version disponible en Google Play, App Store o AppGallery.




1. Ingresa el monto a cobrar

Agrega una descripcion a tu venta si asi lo prefieres,
selecciona con o sin impuesto y luego dale “Continuar”.

:
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Escribe el monto a cobrar
$25.000
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Recuerda que el monto minimo que puedes
cobrar con el link de pago es de $1.000 COP.




2. Elige la opcién “Link de pago”
y compartelo

En el método de cobro elige la opcidn “Link de pago”y
copia o comparte el link que te salga en la pantalla por
correo, SMS, WhatsApp o por el medio que prefieras.
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= iHola! Restautante Andrés te envia este link de p...
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Comparte a tu cliente el link de pago: i
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3. Tu cliente podra pagarte desde su
celular, tablet o computador

El Link de Pago Bold recibe tarjetas de crédito
Mastercard, VISA, Amex, Codensa y Débito Bancario PSE.

visa £ B

mastercard




4. ;Como te paga tu cliente a través
de tarjeta de crédito?

Tu cliente ingresa sus datos y los de |a tarjeta, luego
selecciona el botdn “Pagar” y se procesa el pago.

il Carrier & 9:41AM -
aA & bold.co <

Compra en Restaurante Pago realizado con éxito
.
Totalapagar  $26150 $25.000
Correo electrénico * Nombre comercio Restaurante Andrés

Cédigo de autorizacién 000000-0
Ingresa los datos de tu tarjeta de crédito 1D transaccion Bold 1000-0

Método de pago ® 7

Ntmero de la tarjeta: subtotal 523.000
VA (19%) $2.000
Nombre del titular: Valido hasta: Floplna (%) $1150
Total pagado: $25.000

MPARTIR COMPR

Volver a inicio

Una vez tu cliente reciba el comprobante de pago de la
transaccion, podra compartirtelo por WhatsApp, SMS o
por el medio que prefiera.




4. ;Como te paga tu cliente a través
de PSE?

Tu cliente ingresa sus datos, luego selecciona el botén
“Pagar”y es dirigido al portal de PSE para realizar el pago.

Sa1AM il TIGO e
QERHED Transaccién Aprobada
Compea an estauranie $26.150
Andrés @
Totalapagar  §26150 Compra en Restaurante Andrés
ez Comercio Restaurante Andrés
1D transaccion Bold 000000-0
Nombre del titular * = cus 000000000
PSE - Pagos Seguros en Linea /
Persona Natural Método de pago © st
Tipo de persona Banco Bancolombia
Correo electrénico * ( Subtotal $23.000
= IVA (19%) 52000
; rson: ral Personajuridi
T Persona natural Persona juridica propina (5% 0
Total pagado $26150

Namero de documento * Soy unusuario registrado




5. Cuando tu cliente realice el pago
podras consultarlo en tu historial

En la App Bold podras ver el resultado y el detalle de la
transaccion.

(f 1219 30ov4n
< Historial i Carrier = a1 Am -
< Detalle transaccién
Tus ventas del dia
$25.000
2 $50.000 o l—
# Cobros Valortotal o Cobros
©xosos  cobrosetosos  declinados Nombee comarcio nomire
Codigo autorizacién 0000000
10 transoccién Bold 0000000
Tus cobros Fumman I Mtodo de pogo > -
Método de cobro Link de pago
Subtotal s20250
WA g% s4750
Emailclente tniloandres@gmailcom - o
Monto cobrado s25000 ot s25000
Deduccion Bold 100
Dopssito o cuenta Bold $24000 Deduccion Bold $1000
$24000

jllo@gmailcom

C o

ANULAR TRANSACCION

Monto cobrado $50000

< (e} 1}




Filtra los cobros seguin el método de pago

En tu historial podras filtrar tus cobros por datafono o por
link de pago, para que tengas un mayor control de tus
ventas.

< Historial

Tus ventas del dia

1 $25.000 o
# Cobros Valor total de Cobros
exitosos. cobros exitosos. declinados

o 1

FILTRAR lTL

Emaillente il andres@gmalcom
Monto cobrado s2s000
Deduccion Bold s1000
Filtrar por: x Depésio en cuenta Bold s24000
. & Cobro no realizado $25.000
Cobros con Datéfono
Uinkdocobro it fbold<okestauranteandres.
Monto cobrado sas000
Cobros con Link de pago Deduccién Bold e
Deposito en cuenta Bold s24000

Todos

L —

E-mail liente trujilloandres@gmailcom
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¢Cuanto tiempo dura activo el link?

X 24h
Honto s cobrar El Link de pago tiene una fecha
$25.000 de vencimiento de 24 horas. Por
Gombosencille lo tanto, tu cliente no podra
realizar el pago después de las 24
horas de haber generado este
link.

Comparte a tu cliente el link de pago:

https://checkout.bold.co/payment... or+
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Cuando el link es pagado
exitosamente, tu cliente no podra
pagar de nuevo con ese mismo
enlace, es decir, el link sélo se
puede usar una vez.




¢En qué paises puedes recibir pagos?

5
Solo podras crear links de cobro

dentro del territorio colombiano.
Tus clientes podran pagarte

desde cualquier parte del mundo.

K

Si necesitas recibir pagos de
manera frecuente desde otros
paises, escribenos a
soporte@bold.co para ayudarte.

Hasrecidoumiik de paoode
b=Ild s
Resumen de tu compra

Descripcion del pago
Celular Huawei P20 Lite Silver 64 GB/4.
GB Dual SIM

Subtotal $23.000

IVA (19%) $2.000
Propina (5%) $1s0
Total a pagar $26150

Selecciona el método de pago
E _ Tarjeta de crédito
® visa [ &

Q [Se | Débito Bancario PSE

CONTINUAR ——

Utiliza la herramienta Link de Pago Bold teniendo en cuenta
los Términos y Condiciones disponibles en
https://bold.co/legal/terminos-y-condiciones.html




Si tienes dudas, escribenos
a cualquiera de estos canales:

(© < ()

WhatsApp Correo electrénico Chatenlinea
316 6240694 soporte@bold.co www.bold.co

Accede a nuestro Centro de Ayuda a través de:
ayuda.bold.co

Bold.co S.A.S.
www.bold.co
NIT 901.281.672-4
Bogotd, Colombia


https://api.whatsapp.com/send?phone=573166240694
https://ayuda.bold.co/



